
Bildung
Dienstleistungs-

zentrum

beraten, vermitteln, informieren

Im Laufe des Lebens gibt es immer wieder Fragen rund 
um das Thema Bildung: 

 Wer ist die richtige Ansprechperson, wenn ich Fragen  
 zum Thema Schule habe? 

 Wie finde ich die richtige Schule für mein Kind?

 Wie und wo kann ich meine Kinder zur Schule  
 anmelden, wenn ich aus dem Ausland nach Dortmund  
 ziehe? 

 Welche Möglichkeiten habe ich, um meinen 
 Schulabschluss nachzuholen?

 Was kann ich machen, wenn ich noch berufsschul- 
 pflichtig bin, aber keinen Schulplatz finde? 

 Wen kann ich bei Problemen im Bereich Schule 
 oder Erziehung ansprechen?

 Wo finde ich pädagogische Angebote für meine  
 Schulklasse? 

Antworten auf diese und viele weitere Fragen erhalten 
Sie im Dienstleistungszentrum Bildung (DLZB).

Das Dienstleistungszentrum Bildung ist eine zentrale 
Anlaufstelle im Fachbereich Schule der Stadt Dortmund.  
Eltern, Schüler/-innen, Lehrkräfte und weitere 
Multiplikatoren/-innen bekommen hier entweder direkt 
eine Antwort auf ihre Frage oder werden an die passende 
Institution weitervermittelt. 

Die Beratung, Vermittlung und Information erfolgt  
träger- und schulunabhängig. 

Das Angebot des DLZB besteht aus drei großen 
Beratungssäulen und dem Bereich „Kommunikation 
und Öffentlichkeitsarbeit“:

Bildung
Dienstleistungs-

zentrum

beraten, vermitteln, informieren

Impressum
Herausgeber: Stadt Dortmund, Fachbereich Schule
Redaktion: Martina Raddatz-Nowack, 
Manfred Hagedorn (verantwortlich), Phyllis Paul, Katharina Klein
Kommunikationskonzept, Satz: Dortmund-Agentur 
Druck: Blömeke – 10/2015

Dienstleistungszentrum Bildung

A
llg

em
ei

ne
 B

ild
un

gs
be

ra
tu

ng

1

Bi
ld

un
gs

w
eg

eb
er

at
un

g

2

Be
ra

tu
ng

 f
ür

 n
eu

 a
us

 d
em

 A
us

la
nd

 
zu

ge
re

is
te

 K
in

de
r 

un
d 

Ju
ge

nd
lic

he
3

K
om

m
un

ik
at

io
n 

un
d 

 
Ö

ff
en

tl
ic

hk
ei

ts
ar

be
it

4

Adresse:
Dienstleistungszentrum Bildung 
Fachbereich Schule
Kleppingstraße 21–23
44135 Dortmund
www.dlzbildung.dortmund.de

Erstinformation und Terminvereinbarung:
Tel. (0231) 50-1 07 47
dlzb@stadtdo.de



Allgemeine Bildungsberatung1 Bildungswegeberatung2 Beratung für neu aus dem Ausland 
zugereiste Kinder und Jugendliche

3 Kommunikation und  
Öffentlichkeitsarbeit

4

Hilfe für alle Fragen rund um das Thema Bildung

  Schulwechsel
	Zuzug aus anderen Bundesländern, 
 Schulformwechsel, etc.

  Schulabschlüsse
 Nachträglicher Erwerb, alternative 
 Möglichkeiten, etc.

  Schulrecht
 Zuständigkeiten, Ansprechpartner, Möglich-
 keiten zur Erfüllung der Schulpflicht, etc.

  Anmeldeverfahren für Schulen 
 Anmeldeverfahren für die Primarstufe, für  
 die Sekundarstufe I, für die Sekundarstufe II 

  Finanzierung 
 Schüler BAföG, Schülerfahrtkosten, etc. 

  Schulprobleme 
 Unterstützungsangebote, Beratungsstellen, etc. 

 Inklusion 
 Gemeinsames Lernen an Regelschulen, 
 Schulbegleiter, etc. 

 Außerschulische Förder- und Lernangebote 

und vieles mehr

Der Bildungswegweiser auf www.dlzbildung.
dortmund.de bietet Informationen zum 
Thema Bildung von A–Z.

Offene Sprechstunde:
Dienstag 13.00–16.00 Uhr
Donnerstag 13.00–16.00 Uhr

Online-Beratungsangebote für viele Themen 
rund um Bildung

Das Dienstleistungszentrum Bildung ist online 
erreichbar unter www.dlzbildung.dortmund.de 
oder im Sozialen Netzwerk unter 
www.facebook.de/dlzbildung.

Neben vielen Informationen rund um das Thema 
Bildung und Antworten auf häufig gestellte Fragen 
bietet das DLZB:

  den Bildungswegweiser
 Informationen zum Thema Bildung von A–Z 
 www.dlzbildung.dortmund.de à Bildungs-
 wegweiser

  den Schulatlas
 Online-Suchmaschine rund um die 
 Dortmunder Schullandschaft
 www.dlzbildung.dortmund.de à Schulatlas

  die Pädagogische Landkarte
 Onlineportal für außerschulische 
 Lernorte in Dortmund
 www.paedagogische-landkarte.lwl.org 

  den Zukunftsfinder
 Internetplattform mit allen Tipps und Infos 
 rund um Schule, Ausbildung und Studium
 www.zukunftsfinder.de

Anmeldung, Information und Beratung für 
neu zugereiste Kinder und Jugendliche im 
Alter von 6 bis 25 Jahren

  Das deutsche Schul- und Bildungssystem

  Anmeldung in einer Auffangklasse 

  Schulen und Bildungseinrichtungen in Dortmund

  Rechtliche Grundlagen für Schule und Bildung

  Planung der Schullaufbahn

  Anerkennungsberatung für im Ausland 
 erworbene Schulabschlüsse

  Unterstützung von Lehrkräften in Auffangklassen
 Durchführung von Fortbildungen 
 Moderierte Arbeitskreise
 Materialausleihe 
 Uvm.

Offene Sprechstunde für Kinder und Jugendliche 
zwischen 6 und 15 Jahren:
Dienstag   9.00–12.00 Uhr
Mittwoch 13.00–16.00 Uhr
Donnerstag   9.00–12.00 Uhr

Offene Sprechstunde für Jugendliche und 
junge Erwachsene zwischen 16 und 25 Jahren:
Mittwoch   9.00–12.00 Uhr
Freitag   9.00–12.00 Uhr

Individuelle und unabhängige Beratung 
und Informationen 

 Nachträgliche Schulabschlüsse
 Möglichkeiten in Dortmund, Anlaufstellen, etc.

 Angebote der Agentur für Arbeit
 Möglichkeiten, Ansprechpartner/-innen

 Möglichkeiten am Berufskolleg
 Bildungsgänge, Anmeldeverfahren, 
 Ansprechpartner/-innen, etc.

 Ausbildungsmöglichkeiten in Dortmund
 Erstberatung, Anlaufstellen

 Wege ins Studium
 Erstberatung, Anlaufstellen

 Gymnasiale Oberstufe
 Möglichkeiten in Dortmund, Schulsuche, etc.

 Berufsschulpflicht
 Klärung der Berufsschulpflicht, 
 Möglichkeiten zur Erfüllung, etc.

 Freiwilliges Jahr
 Angebote und Möglichkeiten 

Zur Selbstinformation wird die Internetplattform 
www.zukunftsfinder.de angeboten. Diese bietet 
alle Tipps und Infos rund um Schule, Ausbildung 
und Studium in Dortmund.

Offene Sprechstunde:
Dienstag 13.00–16.00 Uhr
Donnerstag 13.00–16.00 Uhr


